
みずほ信託銀行の特約選択型金銭信託

選べる安心信託

※以下のサービスは、本商品をご利用の方に景品としてご提供するものです（みずほ信託銀行が行うものではありません）
・ずっと安心特典
個人賠償責任保険（提供会社：損害保険ジャパン㈱）
不動産仲介手数料のご優待（提供会社：みずほ不動産販売㈱）
選べるご優待（提供会社：日本郵便㈱、㈱ダスキン、NTT東日本、NTT西日本）
・生活サポートサービス（生活サポートデスクを運営する㈱JTBコミュニケーションデザインが、各サービス提供会社をご紹介するサービス）

選べるご優待・生活サポートサービスのご案内

介護・老人ホーム※

家事代行※ 住まいの改修※

みまもり・警備※

暦年贈与ご家族用受取

ご自分用受取 解約制限

ずっと安心特典※

みずほ信託銀行株式会社

選べる安心信託
ご契約者さま専用サービスデスク※

0120-324-757
安心

「選べる安心信託」の
商品内容に関するご質問・お問い合わせは

金融サービスデスク
プッシュボタン　

受付時間／月曜日～金曜日
9：00～17：00

土曜日・日曜日・祝日、振替休日および
年末年始（12月31日～1月3日）を除きます

選べるご優待および
生活サポートサービスのご利用・
サービスに関するお問い合わせは

生活サポートデスク
プッシュボタン　

受付時間／月曜日～土曜日
10：00～18：00

日曜日・祝日、振替休日および
年末年始（12月30日～1月3日）を除きます
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※「選べる安心信託」のご契約者の方のみご利用いただけます。
ご利用の際はお手元に証書をご準備ください。



「選べるご優待」について

～いずれか1つのサービスをご利用いただけます～

「選べる安心信託」をご契約いただいたお客さまに提供させていただく、自動付帯サービスです。
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「選べる安心信託」をご契約いただいたお客さまに提供させていただく、生活関連のサービスです。

「生活サポートサービス」 について

お客さまのさまざまなお困りごとに、
最適なサービス提供企業をご紹介いたします。

室内の清掃、洗濯、
お食事作り、外出同行等

カジタク・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・P.27～30
ダスキン・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・P.31～34
レパスト・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・P.35～38

家事代行

毎日の掃除が
苦手なので
プロに頼みたい

今までの
家事仕事が
身体的に負担

介護・老人ホーム

有料老人ホーム、
サービス付き高齢者向け
住宅等の運営

ALSOKあんしんケアサポート・・・・・・・・・P.13～14
SOMPOケア・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・P.15～20
ポピンズファミリーケア・・・・・・・・・・・・・・・・・P.21～24

親の介護が
必要な状態に

なった時にどうしたら
良いのか不安

自分や配偶者の
健康面や病気が

心配

バリアフリー化、
車いす用のスロープや
エレベーター設置工事、
耐震補強等

旭化成リフォーム ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・P.51～54
JM・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・P.55～58
住友不動産・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・P.59～62
住友林業ホームテック・・・・・・・・・・・・・・P.63～66
積和建設各社・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・P.67～70
大和ハウスリフォーム・・・・・・・・・・・・・・・・P.71～74
長谷工リフォーム・・・・・・・・・・・・・・・・・・・P.75～78

住まいの改修

バリアフリー化
したり、快適に
過ごせる設備に
一新したい

築年数を考えると
専門家の診断が
必要かも

駆け付けサービス、
定期的な訪問・電話サービス、
ホームセキュリティ等

ALSOK・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・P.41～44
SECOM・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・P.45～48

みまもり・警備

離れて暮らす
両親が急に具合が
悪くなったら

自宅の防犯・
防災面も心配
なので備えたい

離れて暮らす
親が心配。地域で
頼れる人がいると

心強い
こんな

お悩みの方に
訪問によるみまもりで安心をサポート

日本郵便 P.5～6
1

心配してくれる家族に
生活の様子を伝え
安心させたい

家族介護をちょっと
手伝ってほしい

こんな
お悩みの方に

幅広いサービスで、快適な毎日をサポート

ダスキン P.7～8
2

掃除や家事を
頼みたい

親がオレオレ詐欺に
遭わないか心配

こんな
お悩みの方に

固定電話にかかってくる特殊詐欺をお知らせ

NTT東日本、NTT西日本
P.9～10

3

今の電話機のままで
簡単に詐欺を防ぐ
方法はないかしら



「選べるご優待」

①『「選べるご優待」申込書』送付

②サービス利用ご契約

④支払

③請求

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

0120-324-757
安心

2生活サポートデスク1金融サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

※
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自動付帯

※以下のサービスは、本商品をご利用の方に景品としてご提供するものです（みずほ信託銀行が行うものではありません）
・ずっと安心特典
個人賠償責任保険（提供会社：損害保険ジャパン（株））　
不動産仲介手数料のご優待（提供会社：みずほ不動産販売（株））
選べるご優待（提供会社：日本郵便（株）、（株）ダスキン、NTT東日本・NTT西日本）
・生活サポートサービス（生活サポートデスクを運営する（株）JTBコミュニケーションデザインが、各サービス提供 
 会社をご紹介するサービス）

郵便局社員等がお客さまのご自宅をご訪問し、
ご様子をご家族の方へメールでお伝えします。

1 . 離れて暮らす子供に元気でいる様子を知ってもらいたい

〈訪問によるみまもり〉

※1 年間2万7千円相当

2 .

※2 ご優待を超過してご利用された場合、超過ご利用料はお客さまの
     信託財産からみずほ信託銀行が代行してお支払いします。
　　お見積り料金（税抜）より5％OFFとなります。

ご契約のお客さまと寄り添いながら、ご要望に
まごころを込めてお応えします。

ちょっとした家事や外出時の付き添いがほしい

〈ハウスクリーニング・身体介護と家事支援など〉

「口座番号」「振り込み」といった通話内容から
特殊詐欺の可能性をみつけてメールでお知らせします。

3 . 特殊詐欺から大切な財産を守りたい

〈特殊詐欺対策サービス〉

※3 端末取付費用8千円相当。
　　月額料金400円と電話料金はお客さまのご負担となります。
　　（月額料金は電話サービスの種類により異なる場合がございます。）



1金融サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

日本郵便のみまもり訪問サービスとは？
「子供には心配かけたくない」そんなお気持ちに郵便局がお応えします。

訪問先のお客さまとご家族に「安心」と「楽しみ」をお届けします。

選べるご優待「みまもり訪問サービス」

・他の「選べるご優待」との併用はできません。

・選べるご優待の特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」より所定のお申し込みを行った場合に限られます。

・既に見積依頼や受注をいただいている場合は適用外となります。

・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

ご利用特典

STEP 
03

毎月、郵便局社員等がお客さまのご
自宅などへ直接ご訪問します。

生活状況の確認項目は「7項目+選べる3項目」
でご利用者の状況に応じたご報告ができます。

STEP 
02

ご家族などにメールでご連絡します。
生活状況が確認できるから安心です。

サービス内容
STEP 
01

※「みまもり保険」はみまもり訪問サービスに付帯し、引受保険会社を東京海上日動火災保険株式会社とする「総合生活保険」
の愛称です。また、「みまもり保険」は、「総合生活保険」の補償内容及び付帯サービス内容によります。入院以外に手術の場
合にも保険金が支払われます。

「安心」と「楽しみ」がいろいろ！ うれしい各種サービスをご用意しています。

訪問先のお客様が日常生活でケガをして入院
された場合に、保険金が支払われます。

毎月の訪問時に訪問した郵便局社員と
一緒に脳活トレーニングなどをお楽しみ
いただけます。

サービス（例）

「みまもり保険※」で
万が一のときも安心

楽しい脳活トレーニング

実際にご利用いただいた方からこんなお声が届いています！

▷前回、家族に報告してくれた庭の紫
陽花の写真を見た海外在住の孫から
『季節のお花が見れて嬉しかった』と
連絡があった。ありがとう。

訪問先のお客様

▷父は毎月の訪問を楽しみにしている。新型
コロナウイルスの影響であまり帰省でき
ないが、写真付きの報告書で父の様子が
よくわかり安心する。

報告先のご家族
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ダスキン「プロのサービス」
幅広いサービスで、快適な毎日をサポート。

プロの技術と専用の資器材・洗剤によるハウスクリーニングをご提供。

レンジフードクリーニング、浴室クリーニングなど普段のお手入れでは落としにくい汚れや、

お困りごとを解決します。

また、お客さま宅を定期的に訪問し、ご要望や状況に合わせてお掃除や家事を代行。

ご高齢者の身のまわりのお世話や害虫獣の駆除まで幅広いサービスを提供いたします。

・他の「選べるご優待」との併用はできません。
・定期サービスをご契約の場合は、初回のみ割引となります。
・特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」より、所定のお申し込みを行った場合に限られます。
・既に見積依頼や受注をいただいている場合は適用外となります。  ・一部対応できない地域があります。
・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

ご利用特典

ダスキンの幅広いサービスからお選びいただけます

1金融サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

選べるご優待「ダスキン」
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※ご優待を超過してご利用された場合、超過ご利用料はお客さまの信託財産からみずほ信託銀行が代行して
　お支払いします。また、お見積り料金（税抜）より5％OFFとなります。
※詳しくはP29～32にあるダスキンの特典をご確認ください。



NTT東日本・NTT西日本の「特殊詐欺対策サービス」は
固定電話にかかってきた特殊詐欺をお知らせします。

NTT東日本・NTT西日本グループは、固定電話のご契約者様向けに、

人工知能（AI）を用いて、通話中の音声を解析する、特殊詐欺対策サービスを開発。

「口座番号」「振り込み」といった通話内容から特殊詐欺の可能性をみつけてメールでお知らせします。

NTT東日本・NTT西日本の特殊詐欺対策サービス

・他の「選べるご優待」との併用はできません。
・月額料金400円（税別）と固定電話利用料金は、お客さまのご負担となります。
 （月額料金は、電話サービスの種類により異なる場合がございます。）
・選べるご優待の特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」より、所定のお申し込みの場合に限られます。
・既に見積依頼や発注いただいている場合は適用外となります。
・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

ご利用特典

※東西区分について　NTT東日本エリア：新潟県、長野県、山梨県、神奈川県以東の17都道県
　   　　　　　　　 NTT西日本エリア：富山県、岐阜県、静岡県以西の30府県

ご自宅で現在お使いの電話機に、

「通話録音機能付き端末」を接続することで、

お客さまの大切な財産を狙う特殊詐欺の被害から

お守りします。（一部、非対応の電話機もございます。）
1金融サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

選べるご優待「NTT東日本・NTT西日本」

通話録音機能付き端末

（広）01-7029-02300.22.29 10
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自分や配偶者の
健康面や病気が心配

自分の介護で
子や孫に負担をかけたくない

趣味や娯楽を共有できる
友人をつくりたい 親の介護が必要になった時に

どうしたら良いのか

頼れる人のいない
一人きりの暮らしになったら

将来の生活の
こんな不安を解消します。

介護サービスや老人ホームの利用をお考えなら、

ちょっとした疑問でもお気軽にご相談ください。

お客さまの快適な生活につながり、

安心してご利用いただける企業を選定しています。

介護・
老人ホーム

生活サポートサービス
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「介護相談デスク」

老人ホームの利用や介護サービスを受けるために必要な
手続きなど、介護に関するあらゆるご相談に、看護師やケア
マネージャー等の有資格者がお答えします。

「選べる安心信託」
ご契約者さま専用サービスデスク

0120-324-757
2生活サポートデスク1金融サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

 ※ご契約者さま・手続代理人さまだけでなく、ご家族の方などもご相談いただけます。その際、ご契約について確認をさせていただき、
　ALSOKあんしんケアサポートへのお取り次ぎをさせていただきます。

安心

介護に関するご相談は、介護相談デスクにおつなぎします。

介護相談デスク
（ＡＬＳＯＫあんしんケアサポート）
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介護が必要になったときに、
何を知っておけばいいのか不安。

介護サービスを
受けたいけれど、
どのような手続きが
必要なのかわからない。

看護師・ケアマネージャー等の有資格者が常駐

介護に悩みはつきものです。
お悩みやご質問内容に応じて、看護師や
ケアマネージャー等の有資格者がお答えします。
おひとりで抱えこまず、お気軽にご相談ください。

介護では、どんなことが
必要になるのかわからない。

介護の
家族への負担が
どれくらいになるか

不安。
今、受けている
介護サービスが

このままでいいのか不安。



介護付きホーム、
サービス付き高齢者向け住宅「介護・老人ホーム」 私たちは、SOMPOホールディングスの一員です。

安心な暮らしに、上質なゆとりをプラスしたのが介護付きホーム 「SOMPOケア ラヴィーレ」です。ゆっ

たりとした空間に、カフェや理美容室など共用部を充実させました。日常の暮らしから元気を取り戻して

いく「生活リハビリ」を実践。いきいき過ごしていただくための多彩なアクティビティも、毎日複数ご用意し

ています。ご入居者さまの自立支援につながる介護で昨日より今日、今日より明日の笑顔を増やします。

こんな方に選ばれています
□上質な空間でゆったり過ごしたい
□食事は、美味しさにも栄養バランスにもこだわりたい

□普段の暮らしの中から元気になりたい
□毎日アクティビティを楽しみたい
□細やかにサポートしてほしい

15 16

お一人おひとりに合わせた介護サービスを実現
超高齢社会におけるさまざまな時代のニーズに対応することで培ってきた総合力を生かし、

「たとえ介護が必要になっても高齢者自身が住みたいと望む場所（住まい）で、

自分らしい暮らしを続けられる環境の提供」に取組み続けています。

あなたの街であなたをいちばんよく知る、介護のプロになる。

お住まいの地域で、皆さまお一人おひとりに合わせたフルラインナップの

介護サービスを提供します。

SOMPOケアは、お客さまの
「安心・安全・健康」の生活をサポートします 上質な空間で、ゆとりのある暮らし。

介護付きホーム

認知症の方の介護も、ご相談ください。
居室は高齢の方にとって暮らしやすいよう、手すりの設置や

段差を無くすなど安全な設計を追求しています。プライベー

トな空間でくつろぎの日々をお過ごしいただくことができます。

ご入居者さまのお身体の状態に応じ、食事形態も通常食・軟

菜食・ソフト食など、さらに「減塩食」「カロリー制限食」「タン

パク制限食」にも対応しています。また定期的にイベント食を

ご提供。母の日や父の日などの行事食、本格的なお寿司を提

供する寿司キャラバンなどの演出もお楽しみの一つです。



こんな方に選ばれています
□自宅にいるように暮らしたい
□自分の時間が欲しい

□個室でのびのびと暮らしたい
□自分の趣味、娯楽を楽しみたい
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ご自宅のように、くつろげる暮らし。

介護付きホーム

ご自宅で過ごす。その感覚に近い環境を実現するのが、

介護付きホーム 「SOMPOケア そんぽの家」です。プライバシーを保護できる

個室が基本。これまでと変わらず、ありのままの自分で暮らせます。

ふつうの暮らしに安心をプラス。
プライバシーが守られる

全室個室にこだわっています。

ご自宅のように、くつろいで、のびのびと

毎日をお過ごしいただけます。

ワンルームマンションで暮らすように、自分のベースで生活を楽しめる。

それが、サービス付き高齢者向け住宅 「SOMPOケア そんぽの家S」です。

サービス付き高齢者向け住宅

自由で、この先も安心できる暮らし。

自分のペースで自由に暮らす。
各居室にてご自身での調理や洗濯が可能。

個室空間は確保しながら、

日常生活での不安や困りごとなどの

ご相談に、スタッフが対応します。

こんな方に選ばれています
□外出も自炊も自由にしたい
□将来の介護不安に対応してほしい
□プライベートな時間を大切にしたい

もし介護になったら…
お好きな介護サービスをご利用いただけます。

お客さまの状況に応じて必要な介護サービスを

ご利用いただけますので介護度が高くなっても、

安心してお暮らしいただけます。



19 20

特典対象ホームは420棟以上

［北海道］
函館市
札幌市

北海道エリア

［秋田県］
秋田市

［宮城県］
仙台市

東北エリア

［静岡県］
浜松市
静岡市
富士宮市

［愛知県］
名古屋市
西春日井郡

中部エリア

［埼玉県］
さいたま市
越谷市
草加市
八潮市
戸田市
川口市
坂戸市
鶴ヶ島市
朝霞市
志木市
ふじみ野市
狭山市
飯能市
入間市
所沢市

［千葉県］
柏市
松戸市
流山市

市川市
船橋市
習志野市
八千代市
成田市
千葉市

［神奈川県］
横浜市
川崎市
海老名市
座間市
相模原市
綾瀬市
大和市
横須賀市
三浦市
三浦郡葉山町
鎌倉市
逗子市
厚木市

海老名市
伊勢原市
藤沢市
平塚市
小田原市
中郡大磯町

［東京都］
葛飾区
江戸川区
江東区
足立区
墨田区
台東区
大田区
品川区
世田谷区
板橋区
北区
練馬区
杉並区

府中市
三鷹市
調布市
狛江市
西東京市
東久留米市
小平市
東村山市
国立市
立川市
昭島市
福生市
東大和市
武蔵村山市
八王子市
羽村市
町田市
稲城市

関東エリア

［大阪府］
枚方市
交野市
寝屋川市
守口市
茨木市
高槻市
箕面市

近畿エリア

［岡山県］
岡山市
倉敷市

［広島県］
福山市
広島市

中国・四国エリア

［熊本県］
熊本市

［福岡県］
福岡市

九州エリア

池田市
吹田市
豊中市
大阪市
門真市
八尾市
大東市
東大阪市
堺市

岸和田市
［兵庫県］
伊丹市
宝塚市
川西市
西宮市
尼崎市

神戸市
［京都府］
京都市
向日市

［奈良県］
奈良市

1金融サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

ご利用特典

・他の特典との併用はできません。　・介護保険給付負担額などは割引の対象外となります。　・デイサービス、

短期利用（ショートステイ）は割引のご利用はできません。　・特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」から

のお申し込みを行った場合に限られます。　・既に「生活サポートデスク」以外の業者に資料請求や見学依頼

を行っている場合は割引の対象外となります。　・既に見積依頼やお申し込み、または既に入居済みの場合は割

引の対象外となります。　・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。



身体介護サービス、
家事支援サービス等「介護・老人ホーム」

「ポピンズVIPケアサービス（介護・家事）」
ポピンズVIPケアとは、「Very Important Person」つまり

「いちばん大切な人」をケアするサービスのことです。

高齢者向け在宅ケアサービス「VIPケア」は、ご本人さまに限定せず、

支えるご家族の幅広いお困りごとまで対応が可能な完全オーダーメイドのケアサービスです。

介護保険では対応できないご要望まで、自由に組み合わせてご利用になれます。

ワンランク上のケアスタッフ
介護福祉士やホームヘルパー、看護師等の有資格者はもとより、

人格とこれまでのキャリアを重視したケアスタッフは、

ポピンズ独自の体系的で豊富な教育研修を修了しています。

［ 家事支援サービス］
料理・洗濯・掃除などの家事はもちろん、買い物、裁縫、草むしりまで

幅広いご要望にお応えいたします。
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「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

1金融サービスデスク

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

ご利用特典

・他の特典との併用はできません。

・特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」からのお申し込みを行った場合に限られます。

・既に見積依頼や受注をいただいている場合は適用外となります。

・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

食事・入浴・排泄・介護などの身体介護サービスをご提供いたします。
また、散歩や通院、日常のお出かけなどの外出同行にも対応いたします。

［ 身体介護サービス］
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家事代行

毎日の掃除が苦手なので
プロフェッショナルに頼みたい

家事の時間を減らして
リフレッシュの時間にあてたい

家事や通院・散歩
などの外出を援助してほしい 買い物や料理など

幅広くお願いしたい

今までの家事仕事が
身体的に負担になっている

日々の生活の中の
こんな不安を解消します。

家事代行をはじめとしたお客さまのご要望に、

信頼できるスタッフが、期待以上の仕事で応えてくれます。

介護や介助のご相談もお受けいたしますので、

より生活に密着したサービス展開となっています。

質
の
い
い
ス
タ
ッ
フ
・
サ
ー
ビ
ス
で

質
の
い
い
暮
ら
し
を

生活サポートサービス
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「家事代行」ハウスクリーニング、宅配クリーニング等

安心のイオングループ宅配クリーニングと
ハウスクリーニングサービスのカジタク
お客さまのお一人おひとりが本当に大切にしていることに気持ちも時間もかけられるように、

カジタクは日々家事について学び、サービスに反映させ、実践し、

いつの時代も最高の家事宅配サービスをお届けし続けます。

お掃除のお悩みは、プロが短時間で解決します！

■定額パッケージサービスメニュー

○エアコンの洗浄（電装ボックス除く）
○レンジフードの洗浄（モーター除く）
○キッチンの掃除
○浴室の掃除

■安心の満足保証つき （本サービスの利用規約、補償規定に従ってのご対応となります。）

■販売実績100万件突破
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ハウスクリーニング 宅配クリーニングサービス

●使う時期まで収納スッキリ

※本サービスの仕様・価格は、予告なく変更する場合がありますのでご了承ください。

フィルター奥に潜むカビやハウスダストまで高圧洗浄で洗
い流します。においもなくなり、冷暖房効率もUP。

高所、複雑なお掃除はプロにおまかせください。頑固な油汚れ
も、専用洗剤で浸け置きし、部品１つ１つを丁寧に洗い上げます。

溜まって固まる水垢や油汚れを隅までピカピカに。床、
壁、戸棚表面まで拭きあげて清潔空間に仕上げます。

お掃除したくないNo.1の浴室の水アカ、赤カビ、排水口
のぬめりなど気になる箇所をまとめてクリーニング。

カジタクが選ばれる3つの理由

選ばれる理由❶

時間とメニューが決まっているから、
お申し込みがとってもカンタン! 

選ばれる理由❷

※本サービスの利用規約、補償規
定に従ってのご対応となります。

選ばれる理由❸

分からないことやサービススタッフに
言いにくいことは、コンタクトセンター
スタッフが丁寧に対応します。

・他の特典との併用はできません。

・特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」からのお申し込みを行った場合に限られます。

・既に見積依頼や受注をいただいている場合は適用外となります。

・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

ご利用特典

1金融サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心
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「家事代行」ハウスクリーニング、身体介護と家事支援、家事代行、害虫獣の駆除

ダスキン「プロのサービス」
幅広いサービスで、快適な毎日をサポート。
プロの技術と専用の資器材・洗剤によるハウスクリーニングをご提供。

レンジフードクリーニング、浴室クリーニングなど普段のお手入れでは落としにくい汚れや、

お困りごとを解決します。

また、お客さま宅を定期的に訪問し、ご要望や状況に合わせてお掃除や家事を代行。

ご高齢者の身のまわりのお世話や害虫獣の駆除まで幅広いサービスを提供いたします。

レンジフードクリーニング 浴室クリーニング
油汚れでベトベトになっ
たファン、レンジフード
など全体をしっかりキレ
イに！

浴室の壁や天井、
床、浴槽、鏡、蛇口
など全体をキレイに！

キッチンクリーニング
焦げつき、ヌメリ、
油汚れなどの頑固な
汚れをキレイに！

洗面所・トイレクリーニング
こびりついた頑固な
汚れや黒ズミ、
カビなどをスッキリ！

お客さまの暮らしをご家族に代わって、お手伝いいたします。
ちょっとしたお困りごとから、家事や介護まで。

住み慣れた“わが家”で、お客さまの生活リズムに合わせて、いつもの暮らしをお手伝いします。独自の研修を受けた
スタッフが、お一人おひとり違うご要望やお困りごとに、オーダーメイドのプランでお応えします。「高齢の親のことが心
配」「家族介護をちょっと手伝ってほしい」、そんな時お役に立ちます。お客さまに寄り添ったサービスを提供する公的
介護保険外のサービスです。
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・その他の割引・特典・キャンペーンとの併用はできません。（「選べるご優待」を除く）
・定期サービスをご契約の場合は初回のみ割引となります。
・既にお見積り中・ご契約中のメニューについては割引対象外です。また、上記以外にも割引対象
外のメニューがあります。詳しくはお問い合わせください。
・必ず下記お電話よりお申し込みください。以下の「生活サポートデスク」以外からのお申し込みは
割引適用になりませんので、ご注意ください。
・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。　・一部対応できない地域があります。
・渡船や連絡橋等の有料の移動手段を利用する場合は、実費を別途請求させていただきます。
・サービスカーの駐車スペースのご用意をお願いします。駐車できない場合は有料駐車場を利用す
るため、駐車料金をご負担いただきます。
・写真はイメージです。

※エアコンクリーニング・全自動洗濯機除菌クリーニングは割引対象外となります。

※宅配クリーニングサービスは割引対象外となります。

ご利用特典

1金融サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

右記お電話にて受付後、｢ダスキン タイアップ窓口｣より連絡させていただき、お客さま情報、ご希望の
メニューをお伺いします。後日、お見積り訪問日時決定のため、ダスキン加盟店より連絡させていただきます。

○シロアリ駆除サービス
シロアリ駆除のプロがあなたのお宅の被害の調査と駆除・予防作業を実施。

○戸建の虫さん侵入お断りサービス
害虫の活動状況に合わせた年間プログラムで害虫の侵入を防ぎます。
※マンション用サービスもございます。

○ネズミ駆除サービス
建物の構造や周辺環境に合わせた施工プランをご提案。

●介護・介助、ベビーシッターなど、お受けできないサービ
スがございます。　●サービスに必要な道具は、お客さま
宅のものを使用させていただきます。

●サービスに必要な道具は、お客さま宅のものを使用さ
せていただきます。

家事おてつだいサービス すっきりと暮らす｢ライフ整理サービス｣
お掃除から洗濯、買い物、花の水やりなどご希望の家事
を組み合わせてお手伝い。

必要なモノ、好きなモノを残し “すっきりと暮らす” をご提案。
お客さまのペースに合わせて、ゆっくりと、大切なものを整理します。

■感染症予防の取り組みについて
ダスキンおよびフランチャイズチェーン加盟店では、お客さまおよび店舗スタッフの安全と健康を最優先
に考え、引き続き下記の通り感染予防に努めてまいります。なお、マスク着用に関しては、状況に応じて
外す場合がございます。何卒ご理解ご了承いただきますようお願い申し上げます。

【感染症予防の取り組み】
（1）毎日の体温測定 （2）手洗い、うがいの徹底 （3）アルコール除菌剤による手指の消毒
（4）発熱、咳、息苦しさ、強いだるさ等がある場合は勤務しない （5）マスクの着用
【業務中にマスクを外す場合の一例】
（1）サービス実施時（※マスクを外す前にお客さまにご了承をいただきます。※マスクを外した際は、お客さまと2メートル以上

の距離を保ちます。※作業終了後はマスクを着用いたします。）

（2）車の運転時 （3）水分補給時 （4）ソーシャルディスタンスが保たれている状況下
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「家事代行」お食事宅配等
お食事宅配等

調理と栄養のプロによる美味しさの直行便

～四季折々の美味しく豊かな食生活を楽しみたい方へ～
厚生労働省の指針に基づき献立を作成。

健康を維持するための理想的な食生活を提案しています。

安全・安心の品質管理と専任の管理栄養士と調理師が食材の味を最大限に生かし、

添加物を使わず原材料から調理した“ヘルシーで美味しいお食事”をお届けしています。

健康は毎日の食事から
～管理栄養士が支える食生活～

35 36

ここから始まる、食生活の新基準
「夕食・翌朝食」の2食コースです。

食材平均30品目

1.100kcal前後

塩分5.5g未満

■2食例

夕 食 翌朝食

食材平均50品目

1.600kcal以下

塩分7.0g未満

ワンランク上の理想的なお食事
「夕食・翌朝食・翌昼食」の3食コースです。

■3食例

夕 食 翌朝食 翌昼食

※「食彩倶楽部」は、カロリー・塩分のコントロールを
しておりません。食事制限のある方は、お問い合わ
せください。

牛ヒレの甘味噌蒸しと
ゆかり薯蕷蒸しの盛り合わせ

海老の翡翠揚げと白きすの
白糸揚げ盛り合わせ

■食彩倶楽部メニュー例

週に一度、お食事に華やぎを添えてお届け
お客さまの声から誕生した日曜限定の和食膳は、厳選された食材を使い、
1食が主食、主菜、汁物の3品で構成された
「夕食・翌朝食」の2食コースです。



「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

1金融サービスデスク

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

※各コース併用可能です。プレゼントするコースは基本登録したコースとなります。

ご利用特典

代金支払い（前金制ご入金）のご説明
本サービスは「前金制」となっております。

新規ご成約の場合、ご成約当月と翌月分の2か月分のご利用予定分のお代金を、前払いにてご決済いただきます。

以降につきましては、毎月翌月ご利用予定分を、前払いにてご決済いただきます。

配達について
［お届け］
・配達は午前11時頃より午後の時間帯でお届けいたします。

・配達時間のご指定はお受けできません。

・ご不在の場合はあらかじめご指示いただいた場所に「発泡箱」と「蓄冷剤」を使用して
 ご不在置きさせていただきます。

［配達地域］
東京都

【東京都（20市）】
稲城市・清瀬市・国立市・小金井市・
国分寺市・小平市・狛江市・立川市・
多摩市・調布市・西東京市・
◎八王子市・東久留米市・東村山市・
◎東大和市・日野市・府中市・
◎町田市・三鷹市・武蔵野市

【東京都（23区）】
足立区・荒川区・板橋区・江戸川区・
大田区・葛飾区・北区・江東区・品川区・
渋谷区・新宿区・杉並区・墨田区・
世田谷区・台東区・中央区・千代田区・
豊島区・中野区・練馬区・文京区・
港区・目黒区

神奈川県

【上記以外の地域】鎌倉市・◎相模原市・逗子市・◎藤沢市・◎大和市

埼玉県

【上記以外の地域】
朝霞市・◎川口市・志木市・
◎所沢市・◎新座市・和光市

千葉県

【上記以外の地域】
◎市川市・◎浦安市・◎習志野市・◎船橋市・松戸市・八千代市・
鎌ケ谷市

◎は、一部配達できない地域がございます。詳細はお問い合わせください。（平成31年3月現在）

【川崎市（7区）】
麻生区・川崎区・幸区・高津区・
多摩区・中原区・宮前区

【横浜市（1 8区）】
青葉区・旭区・泉区・磯子区・神奈川区・金沢区・港南区・港北区・栄区・
瀬谷区・都筑区・鶴見区・戸塚区・中区・西区・保土ケ谷区・緑区・南区

【 千 葉 市（ 5 区 ）】
◎稲毛区・◎中央区・◎花見川区・◎美浜区・◎若葉区

【さいたま市（5区）】
浦和区・大宮区・桜区・中央区・南区
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離れて暮らす両親が
急に具合が悪くなったら

もしもの時、すぐに駆けつけて
くれる人がいると安心なのだけど

外出時のトラブルにも対応
してくれるサービスがほしい 両親の日常生活の様子が

わかると良いのだけど

自宅の防犯・防災面も心配
なので備えたい

ご自宅の防犯や非常時の
こんな不安を解消します。

あ
ら
ゆ
る
状
況
で

安
心
・
安
全
に
暮
ら
す
た
め
に

セキュリティ対策や緊急時のサポートをお探しなら、

ライフスタイルに合わせたニーズでお応えし、

お住まいとご家族を守るスペシャリストを、

ご紹介させていただきます。

みまもり・
警備

生活サポートサービス
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「みまもり・警備」駆け付けサービス、定期的な訪問サービス、
ホームセキュリティ等

救急情報登録
持病やお医者さまの
情報を救急隊へ
お伝えします。

緊急
体調が悪い時、緊急
ボタンを押すと

ALSOKのガードマン
が駆けつけるので

安心。

その他熱中症の見守りや、外出、
帰宅情報、安否確認等の情報を
ご家族に通知するオプションサー
ビスもございます。

相談
相談ボタンを押すだけで

いつでも
健康相談ができるので

安心！

ALSOKがご提供するサービスの基本的な流れ

●急に具合が悪くなったら…
●倒れた際に誰も気づかなかったら…
●でも子供たちには負担をかけたくないなぁ…

ご高齢者ご本人
●別居（共働き）なので、普段一緒にいられない
けど、親が心配…

●でも、家族とはいえプライバシーも大事…

ご家族の方

そんな時こそ
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1金融サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

・一部サービスをご利用いただけない地域がございます。
・新規のご契約の方で、以下の「生活サポートデスク」からのお申し込みいただいた場合のみ
  対象とさせていただきます。
・既にご契約済み、機器が取り付け済み、ハウスメーカー等を通じてのご契約は対象外となります。
・他の特典とは併用できません。　・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

特典

工事費及び初回の警備料金が入金になった月の翌月末日までに、ご指定の口座へ入金。
1 0 , 0 0 0円（税込）キャッシュバック

特典

契約料金が入金になった月の翌月末日までに、ご指定の口座へ入金。
2 , 0 0 0円（税込）キャッシュバック

特典

契約料金が入金になった月の翌月末日までに、ご指定の口座へ入金。
2 , 0 0 0円（税込）キャッシュバック

特典

工事費及び初回の警備料金が入金になった月の翌月末日までに、ご指定の口座へ入金。

防犯面がご心配な方には、最新機能を
搭載したホームセキュリティをおすすめします。

●基本サービス…防犯、非常、火災
●オプショナルサービス…ガス漏れ、見守り情報配信サービス等

※資料請求、お見積は無料です。一度ご相談ください。

屋外でのみまもりを実現した「モバイルみまもり
セキュリティ」です。GPSを利用した位置検索や、
緊急通報通話による状況確認、万一の事態には
ガードマンが駆けつけます。

生活リズム異常、温湿度異常等をご家族にお知らせします。
住まいは近くなので普段は自分で様子を見に行くが、
必要な時だけ駆けつけてほしい、
セルフ型みまもりサービス「みまもりパック」です。
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「ＨＯＭＥ ＡＬＳＯＫるすたくサービス」は、長期出張や転勤など、
長期不在になる住宅向けに、ＡＬＳＯＫの社員が「敷地内の気に
なる箇所の確認」や「郵便受けの整頓」を行い、犯罪が起こりや
すいと言われている「空き家」をしっかり管理します。



「みまもり・警備」救急通報、安否見守り、コール・訪問、
駆けつけサービス等

シニア・高齢者向けサービス

火災を感知するとブザーでお知らせするとともに、セコムに
異常信号を送信します。消防法令適合品です。

いつでも看護師が電話で対応します。病院に行くほどでは
ない、ちょっとした相談も可能です。

ご高齢の方の急な発病やケガの際、ペンダント型の
「マイドクター」を握るだけで、救急信号をセコムに送信します。

一定時間、動きを感知できない場合には異常と判断して自動的に
セコムに異常信号を送信します（特別な操作は必要ありません）。

上部のストラップを引っ張るだけで屋内屋外どこでも救
急通報できます。セコムが駆けつける。看護師と話せる。
介護事業者へつなぐ。シニアの方や持病がある方のた
めの救急時に対応できるサービスです。

※セコムの緊急対処員は介護（服薬・食事・排泄介助）の対応は行いません。
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緊急発進拠点は約2,800ヵ所（※）で業界No.1 !

拠点数の多さがスピーディーな駆けつけを可能に！
※2020年3月31日時点

・一部サービスをご利用いただけない地域がございます。
・新規ご契約の方で、以下の「生活サポートデスク」からお申し込みいただいた場合のみ対象と
 させていただきます。
・既にご契約済み、機器が取り付け済み、ハウスメーカー等を通じてのご契約は対象外となります。
・他の特典とは併用できません。　
・特典は、初回契約料金、工事料金等のご入金確認後、約１～２か月後にお届けします。
・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

見積取得

ご利用特典

セコムがすばやく駆けつける理由
緊急対処員は全員がGPS端末を装備しているため、
お客さま宅に最も近い緊急対処員に急行を指示、

誘導させることにより、スピーディーな緊急対処を実現しています。

1金融サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

ご契約いただいた方には以下3点からいずれか1つの特典プレゼント
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住まいの築年数を考えると
専門家の診断が必要かも

両親との同居を考えて
二世帯で暮らしやすい間取りにしたい

耐震構造などの安全面を
見直す必要がありそう 心地よい空間に生まれ変わる

リノベーションを検討したい

バリアフリー化など
快適に過ごせる設備に一新したい

将来の住環境の
こんな不安を解消します。

快
適
で
充
実
し
た

将
来
の
暮
ら
し
の
た
め
に

お客さまの暮らしをしっかり把握し、

建物調査からリフォーム、リノベーション・改築まで、

より住みやすい住居を手に入れるために、

信頼と実績の企業をご紹介いたします。

住まいの
改修

生活サポートサービス
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「住まいの改修」設備のリニューアルから間取りの変更、
改築まで多彩なメニュー

Before

After

設備・部位別リフォーム

その他　●トイレリフォーム　●外装・外壁リフォーム　●キッチンリフォーム　●屋根リフォーム

空間リフォーム 暮らし方提案リフォーム

●全改装リフォーム『Re＋MAKE』
●LDKリフォーム『快速LDK』
●インテリア提案

● 1階ワンフロア暮らし『Re+FLAT』
●『満点キッチン』
●二世帯継承リフォーム『たすき』
●『イマドキそなえ』
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1お店のような雰囲気をつくる間接照明。
　夫婦の間にゆるやかな時間が流れます。

2書斎のような“こもり感”も味わえる、ぜいたくな空間ができました。

3寝室には質感のあるファブリック等、素材と色にこだわって、
　お気に入りの空間を演出できました。

ご利用特典

・他の特典との併用はできません。

・特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」からのお申し込みを行った場合に限られます。

・既に見積依頼や受注をいただいている場合は適用外となります。

・対象工事に関してはお問い合わせください。

・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

1
2

3

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

1金融サービスデスク

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心
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「住まいの改修」建物診断、住居のエネルギーマネジメント等

［携帯端末を利用した、
  迅速な対応］

【建物の健康診断表】

建物診断、住居のエネルギーマネジメント等

55 56

●建物診断・・・・・建物の“健康状態”を診断させていただきます。
●不動産鑑定・・・・・ご所有の不動産価値を適正に試算させていただきます。

●住宅設備交換・・・・・水栓金具、エアコン、給湯器などの設備機器を交換いたします。

●EV用充電器・・・・・EV用充電器の設備から保守メンテナンスまで実施いたします。

住まいの“困った”を解決いたします。



「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

1金融サービスデスク

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心
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ご利用特典

・他の特典との併用はできません。

・特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」からのお申し込みを行った場合に限られます。

・既に見積依頼や受注をいただいている場合は適用外となります。

・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

太陽光で発電した電気をEVに充電して使う、貯める。
EVに貯めた電気をご自宅で使う。こうした暮らしは、もう可能です。

電気自動車用充電器
（給電機能付き）「V2H」

電気自動車（EV） 太陽光発電



「住まいの改修」まるごとリフォーム、マンションリフォーム、
戸建て部分リフォーム等

Before

After

このお住まいは「新築そっくりさん」でリフォームしたお住まいです。

この洗練された暮らしやすい居室も元はそれぞれ悩みがありました。

そのお悩みを解決することで、住まいは理想的な姿に生まれ変わり、

再び輝きを放ちます。お客さまがお住まいになられたずっと先まで、

変わらぬ価値を感じて頂けるのが「新築そっくりさん」。

住友不動産ならではの「安心」と「細やかなサービス」が選ばれる理由です。

戸建てリフォームをする際には、大きな災害が起きたときの耐震性
や、家屋の老朽化への対策も忘れてはなりません。新築そっくりさん
では、床下、屋根、外壁や塗装、家の傾き、間取り、耐震の６つの
項目で「建物＆耐震診断」を行っており、住まいのあらゆる部分の
健康状態を診察しています。

耐震診断

確かな耐震補強工事を実現します。
確かな技術で、お客さま一人ひとりが
安心できる暮らしをカタチにします。

耐震構造補強

リフォームとひとくちに言っても、同じ条
件ではありません。住まいの年齢も構造
もそれぞれ、家族も年齢もそれぞれ、当
然、お悩みやリフォームの理由もそれぞ
れ。だからあなたの条件にきちんと応え
られるリフォームを。

全面改装
屋根・外壁・室内・小屋裏・床下な
どの劣化状態を把握する、いわば
「健康診断」を行い、具体的かつ
的確なリフォーム計画を立てること
ができます。

建物診断

部屋数を増やしたり、広げたりという家の構造に関わる工事は、
建て替えなければムリと考えていませんか？新築そっくりさんなら、で
きるだけ既存の構造を活かしつつ、間取りを変更することが可能
です。家族の皆さまの理想の動線を考えて、セールスエンジニア
が最適な住まいをご提案します。

間取り変更
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新築そっくりさんの安心リフォーム

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

1金融サービスデスク

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

※

※2019年12月時点の累計受注棟数

ご利用特典

・他の特典との併用はできません。

・特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」からのお申し込みを行った場合に限られます。

・既に見積依頼や受注をいただいている場合は適用外となります。

・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

・特別価格で提供する商品は、本特典の対象外となります。
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「住まいの改修」木造戸建／マンション／
店舗に至るまでの幅広いリフォーム

医院、店舗から宿泊施設まで
住宅リフォームで培った技術やノウハウを活かしながら、
業種や用途、周辺環境や市場分析を踏まえて内装や
間取りをご提案。安心のリニューアルを行います。

商業施設リニューアル

マンションの中にも木の家を®

制約の多いマンションでも、多彩なアイデアやオリジナル
技術を駆使して、自由度の高いリフォームを実現。木の
やさしさとぬくもりにあふれる空間をご提案します。

マンションリノベーション

木造をはじめ、鉄骨、RC造まで
あらゆる構造と工法に対応。既存の建物を活かしながら、
暮らしをより豊かに快適にするリフォームをご提案します。

戸建てリフォーム

匠の技と家族の歴史をつなぐ
家族の歴史が刻まれた旧家の趣を活かしつつ、現代
の機能や設備を取り入れ、次代へ受け継がれる住ま
いに。先進リフォームで伝統構法を活かします。

旧家・古民家再生

幅広いニーズに応える多彩なリフォーム
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「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

1金融サービスデスク

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

リフォーム実例紹介

・他の特典との併用はできません。

・特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」からのお申し込みを行った場合に限られます。

・既に見積依頼や受注をいただいている場合は適用外となります。

・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

ご利用特典

古き良きものを残し再生し、
　　ご家族に安全で暖かな家に。

かつての面影を残しながら、
断熱性を向上させバリアフリーに。

すべての部屋が安全で快適になり、
ご家族もよりお元気に。

※住友林業ホームテック株式会社がサービスをご提供しています。
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「住まいの改修」戸建て／マンションの目的別リフォーム、
リノベーション等

※積水ハウスの累計建築戸数：2 , 4 8 8 , 2 2 6戸（2020年7月31日現在）
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「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

1金融サービスデスク

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

戸建てからマンション、古民家再生、事業用建物等に対し
住まいの性能を高めたり、エコ仕様や外構・造園まで

お客様のあらゆるニーズにお応えします。

※詳細は以下の生活サポートデスクにお問い合わせください。

ご利用特典

・他の特典との併用はできません。

・特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」からのお申し込みを行った場合に限られます。

・既に見積依頼や受注をいただいている場合は適用外となります。

・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

69 70



「住まいの改修」戸建て／マンションの様々なリフォーム、
建物の診断等

戸建て／マンションの様々なリフォーム、建物の診断等

住まう人の環境やライフステージにそって、
住まいをその時いちばん心地よいカタチへと進化させていきます。

●全国どこでも、さまざまなリフォームに対応します。
●大和ハウス工業以外の建物もお気軽にご相談ください。
●全国300名以上の専門の点検員による安心のインスペクション（建物診断）。
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ご利用特典

・他の特典との併用はできません。

・特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」からのお申し込みを行った場合に限られます。

・既に見積依頼や受注をいただいている場合は適用外となります。

・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。
外部基礎の劣化やひび割れ、外壁からの雨水の侵入、屋根の歪み等、専門の点検機器も使いながら確認します。

リビングや居室の
壁や床の痛み、
ドアや水まわりの
状態等、室内を
総合的に点検・
診断します。

室内診断や屋外診断だけでは分からない、
床下や小屋裏の隠れた問題を専門の点検
機器を使いながら点検・診断します。

住まいを地震から
守る第一歩として、
耐震診断が有効
です。

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

1金融サービスデスク

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

建物診断メニュー例（有料）

［オプション診断※］

※オプション診断のみの
　ご対応はいたしかねます。

［屋外診断］

［室内診断］ ［耐震診断］
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「住まいの改修」戸建て／マンションリフォーム、
各種部分リフォーム、リノベーション等

ご家族の夢や住まいの不満点、ご予算などをお聞かせください。

ご相談内容と調査結果をもとに、リフォームプランを作成、可能な限り日常生活に支障が無いよう

安全、迅速、丁寧に工事します。

快適さと心地よさをいつまでも。
リフォームのご相談承ります。

建築士・インテリアコーディネーターなど
経験豊かなスタッフが相談を承ります。

外壁の塗装を始め、家の雰囲気に合わせて門構えや塀
の造り替え、ポスト、インターホーンの取り替えなどトータルで
リフォームします。

リノベーションとは今までと違う使い方や今までにない機能
を付加して、水回り機器を交換したり間取りを変更するこ
とを言います。

既存の配管・配線等の調査・診断、お客さまと一緒に
検討しながら、快適なリフォームをご提供しています。

調湿効果のある塗壁材や木製の建具、無垢材の
フローリングなどの自然素材を内装制限を守りながら
使うことが可能です。

75 76



ブランシエラクラブでは、住まいに役立つ情報や長谷工の技術・サービスなど、

楽しいコンテンツをたくさん用意しています。さらに、長谷工グループのサービスや素敵な商品と

交換することができる「住まいレージ」サービスが新しく加わりました。

さらに充実したブランシエラクラブをぜひご利用ください。

「選べる安心信託」ご契約者さま専用サービスデスク

音声案内に従って 2生活サポートデスク をご選択ください。

1金融サービスデスク

2生活サポートデスク

※生活サポートサービスのご利用に関するご要望・ご意見は、上記の生活サポートデスクにご連絡ください。

0 1 2 0 - 3 2 4 - 7 5 7
安心

もっと楽しく、もっとお得に
長谷工グループ ブランシエラクラブ

〈インテリアリフォーム店舗〉

工事見積金額の３％割引
下記「生活サポートデスク」に
お問合せいただいたお客さまに
「施行事例集」をプレゼント！

・他の特典との併用はいたしかねます。

・特典の適用は、以下の「生活サポートデスク」からのお申し込みを行った場合に限られます。

・事前にお申し出いただけない場合は、特典をご利用いただけませんので、あらかじめご了承ください。

・当社営業エリア限定の特典となります。

・予告なくサービス内容や特典内容が変更・終了になる場合がございます。

ご利用特典
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＜しくみ図（イメージ）＞

「選べる安心信託」全体のしくみ

一つの「お財布」から、必要な時に、必要な機能・サ　　ービスを選んでご利用

お客さまからお預りしたご資金は元本保証で運用（信託報酬を        お支払いいただきます）。各機能・サービスを選んでお使いいただけます。

相
続
発
生

信
託
財
産

自動付帯

自動付帯

大切なご資産の「つかう」・「まもる」・「のこす」といったご要望に応　　　じて、お客さまが各種機能を選んでご利用できるサービスです。

お客さまとご家族にずっと安心いただく、4つの特典をご用意してお　　　 ります。

生活サポートデスクが、 「介護・老人ホーム」「家事代行」「みまもり　　　・警備」「住まいの改修」のサービス提供会社をご紹介をいたします。
ご利用料金はお客さまの信託財産からみずほ信託銀行が代行し        てお支払いします。

※以下のサービスは、本商品をご利用の方に景品としてご提供するものです（みずほ信託銀行が行うものではありません）
・ずっと安心特典・・・個人賠償責任保険（提供会社：損害保険ジャパン㈱）、不動産仲介手数料のご優待（提供会社：みずほ不動産販売㈱）、選べる　　　　　ご優待（提供会社：日本郵便㈱、㈱ダスキン、NTT東日本・NTT西日本）
・生活サポートサービス（生活サポートデスクを運営する㈱JTBコミュニケーションデザインが、各サービス提供会社をご紹介するサービス）

自動付帯

（受付時間は裏表紙をご確認ください）

生活
サポート
デスク
0120-324-757

2プッシュボタン

金融
サービス
デスク
0120-324-757

1プッシュボタン



「選べる安心信託」のサービス一覧 MEMO
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日本郵便㈱ 月1回ご自宅へ訪問し契約者さまのご様子をご家族へお伝えいた
します（みずほ信託銀行がご利用料を全額負担いたします）

※以下のサービスは、本商品をご利用の方に景品としてご提供するものです（みずほ信託銀行が行うものではありません）。
・ずっと安心特典
	 個人賠償責任保険（提供会社：損害保険ジャパン㈱）
	 不動産仲介手数料のご優待（提供会社：みずほ不動産販売㈱）
	 選べるご優待（提供会社：日本郵便㈱、㈱ダスキン、NTT東日本・NTT西日本）
・生活サポートサービス（生活サポートデスクを運営する㈱JTBコミュニケーションデザインが、各サービス提供会社をご紹介するサービス）

ご自分用受取機能

解約制限機能

手続代理人受取

暦年贈与機能

ご家族用受取機能

安心電話サービス

個人賠償責任保険

不動産仲介手数料のご優待

介護・老人ホーム

選べるご優待
 （選べる安心信託をご契約中のお客さま
  ならどなたでもご利用いただけます）

みまもり・警備

家事代行

ご資金を計画的に管理

損害保険ジャパン㈱

詐欺被害等から
ご資金をガード

確実な暦年贈与を
サポート

万一の際に、ご資金を
円滑に相続

定期的なお電話で
安心をサポート

ALSOK
（綜合警備保障㈱）

住友林業
ホームテック㈱

積和建設　
（積水ハウスグループ）

㈱ダスキン

NTT東日本・NTT西日本
（東日本電信電話㈱・
  西日本電信電話㈱）

SOMPOケア㈱

セコム㈱

旭化成リフォーム㈱

㈱JM

住友不動産㈱

大和ハウスリフォーム㈱

㈱長谷工 リフォーム

㈱ダスキン

㈱レパスト

㈱ポピンズファミリーケア

みずほ不動産販売㈱

介護相談デスク（ALSOK
あんしんケアサポート㈱）

信託財産から定期的に払い出し、定額でお受取りいただける
機能です

「ALSOK」のホームセキュリティのサービスをご紹介いたします

「セコム」のホームセキュリティのサービスをご紹介いたします

「へーベルハウス」を専門としたリフォームサービスをご紹介いたします

みなさまの暮らしのご様子などをお伺いし、必要に応じて
担当者や生活サポートデスクと連携いたします

ご本人さまやご家族さまが日常生活で誤ってトラブルを起こし、
法律上の損害賠償責任を負った場合に補償されます

払い出しの際には「手続代理人」とともにお手続きを行うことで、
ご資金の払い出しにガードをかける機能です

ご自分用受取機能と解約制限機能を組み合わせることで、
信託財産のご資金を「手続代理人」もお受取りいただけます

相続発生時点の信託金額のうち、設定した上限額の範囲で
相続発生時のお受取人さまに資金交付できる機能です

生前に毎年贈与を行うことにより、資産承継対策を始められる
機能です

介護や健康のご不安・お悩みを、看護師やケアマネージャー等に
お電話でご相談いただけます（無料）

「ハウスクリーニング」「家事代行」等のサービスをご利用いただけます
（みずほ信託銀行が年間3万円までのご利用料を負担いたします）

固定電話のご契約者さま向け「特殊詐欺対策サービス」です。
（みずほ信託銀行が通話録音機能付き端末の工事費を負担いたします）

「SOMPOケア」の介護・老人ホーム等の施設やサービスを
ご紹介いたします

「建物診断」のほか、住宅設備機器のメンテナンス等のサービスを
ご紹介いたします

「新築そっくりさん」の安心のリフォームサービスをご紹介いたします

「木」を生かして想いを叶える「住友林業のリフォーム」の
サービスをご紹介いたします

積水ハウスグループのリフォームサービス「リ・クエスト」を
ご紹介いたします

リフォームはまず現状把握から。戸建やマンションの点検診断が
得意な大和ハウスリフォームのサービスをご紹介いたします

マンションのリフォームに定評のある「長谷工 リフォーム」の
サービスをご紹介いたします

イオングループの「宅配クリーニング」「ハウスクリーニング」の
サービスをご紹介いたします 

「ハウスクリーニング」「身体介護と家事支援」「家事代行」
「害虫獣の駆除」のサービスをご紹介いたします

オーダーメイドの介護・家事を行うポピンズの高齢者向け
在宅ケアサービス「VIPケア」をご紹介いたします

健康に配慮し、手作りした日替わりのお食事を宅配する「ストーク
お食事宅配便」の宅配食サービス（エリア限定）をご紹介いたします

不動産のご売却・ご購入をサポートいたします
（不動産仲介手数料を25％割引いたします）

住まいの改修

自動付帯

自動付帯

自動付帯

カジタク
（アクティア㈱）

＋


